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TERMO DE REFERENCIA

1 - OBJETO: Prestacdo de servigos de Licenciamento de Software de Transparéncia Publica,
Sistema de Ouvidoria Municipal, Carta de Servigos ao Usuario — CSU, e-SIC — Sistema Eletrénico de
Servico de Informacdo ao Cidadao, Portal Legis em meio eletrdnico on-line, por meio de sitio
especifico na internet, visando cumprir as exigéncias da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar 131/2009, Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informagéo) Lei n® 13.460/2017 (CSU) e Resolugdes TCE/PE N° 122, 132, 157,158 e 159/2021.

2 - DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1 - O direito de acesso a informag&o & conhecido como direito humano fundamental, desde sua origem

com a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotado pela Assembléia Geral da Organizacéo das
Nacbes Unidas (ONU) em 1948, in verbis:

Art. 19. Todo ser humano tem direito a liberdade de opini&o e de expressao; esse direito inclui a liberdade

de opinides sem sofrer interferéncia e de procurar, receber e divulgar informagées e idéias por quaisquer
meios, sem limite de fronteiras.

Em um Estado Democratico de Direito, a transparéncia e o acesso a informacéo constituem-se direitos do
cidadao e dever da Administragao Publica, cabendo ao Poder Publico informar aos cidad3os sobre seus
direitos e estabelecer que o acesso a informagao publica é a regra e o sigilo, a excegéo.

Com o advento da Carta Magna de 1888, esse direito foi positivado no artigo 5°, incisos XIV e XXXIII,
corroborando nesse sentido as legislagdes infraconstitucionais como a Lei Complementar n°. 101 de 2000
(Lei de Responsabilidade Fiscal-LRF); a Lei n°. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao) e mais
recentemente a Lei n° 13.460/2017 (Dispbe sobre a participagdo, protegdo e defesa dos direitos do
usuario dos servigos publicos da administragéo publica).

Nesse diapaséo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco- TCE/PE avalia e estabelece um ranking
de Transparéncia dos Municipios, hoje, todos os municipios do estado de Pernambuco precisam aprimorar
seus sitios eletronicos, principalmente na questao de requisitos tecnolégicos.

= 2.2. Sendo assim, para fomentar a participagdo social e atingir melhor avaliagio perante a populagéo,
estimulando a participagdo do cidaddo e o controle social, além de melhorar o atual indice de
Transparéncia mensurado pela Corte de Contas, a Municipalidade precisa de ferramentas tecnolégicas
para atingir esse objetivo. Com isto, faz- se necessario a contratagédo de uma empresa especializada em
Fornecimento de Licenciamento de Software de Transparéncia Publica, Sistema de Quvidoria Municipal,
Carta de Servigos ao Usuario — CSU, e-SIC — Sistema Eletronico de Servigo de Informagao ao Cidadao,
Portal Legis em meio eletrénico on-line, no intuito de atender as disposicdes da Lei Complementar
101/2000, Lei Complementar 131/2009 e Lei de Acesso & informag&o n° 12.527/2011, que regulamenta o
direito constitucional de obter informagées publicas através de servigos eletronicos.

3 —CRITERIOS DE SELEGAO
3.1 - Habilitagao Juridica:

3.1.1. No caso de empresario individual: inscricio no Registro Plblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

3.1.2. Em se ftratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI;
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3.1.3.. Nq caso de sociedade empreséaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

3.1.4. Inscri¢éo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde
tem sede a matriz, no caso de ser a participante sucursal, filial ou agéncia;

3.1.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de prova da indicag&o dos seus administradores;

3.1.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva;

3.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
3.2.1 Prova de inscrigéo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

3.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil € da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

3.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

3.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

3.2.5. Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
proponente;

3.2.6. A microempresa ou empresa de pequeno porte deverd apresentar toda a documentagdo exigida
para efeito de comprovagéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricéo, sob pena
de inabilitacéo.

3.3. Qualificagdo Econémico-Financeira

3.3.1. Certidéo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.

3.3.2. Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial referente aos processos distribuidos pelo
PJe (processos judiciais eletrénicos) da sede do proponente ou de seu domicilio;

3.3.2.1 As empresas sediadas no Estado de Pernambuco poderdo retirar a respectiva certidao
no link: (www.tipe.jus.br/certidaopje), devendo ser emitidas as certiddes de 1° e 2° grau para fins
de licitagdo.

3.3.3. A certiddo descrita no subitem 3.3.2.1 somente é exigivel quando a certidao negativa de Faléncia ou
Recuperagéo Judicial do Estado da sede do proponente ou de seu domicilio contiver a ressalva expressa
de que nao abrange os processos judiciais eletrénicos.

3.3.4. As empresas sediadas em Pernambuco e constituidas apés a implantagéo do Sistema Judwin (PJE),
que ocorreu em 11 de maio de 2016, poderdo apresentar apenas as certidées descritas no item 3.3.2.1,
obtidas através do link (www.tjpe.jus.br/certidaopje), devendo ser emitidas as certiddes de 1° e 2° grau
para fins de licitagéo.
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3.3.5. Para as empresas sediadas em locais em que a verificagdo é centralizada, ser4 aceita uma Unica
certidao.

3.3.6. Em caso de Certiddo Positiva de Faléncia com Efeito de Negativa, faz-se necessario que o

documento mencione se a empresa ja teve o plano de recuperagdo homologado em juizo e se esta apta
econdmica e financeiramente a participar do procedimento licitatorio.

3.3.7. Cabera ao interessado obter a Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial, de acordo

com as disposi¢des normativas do respectivo Estado da Federacdo da sede do interessado ou de seu
domicilio.

3.4 Da qualificacao técnica:

3.4.1. Comprovagéo de aptidédo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
dispensa de licitagdo fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel timbrado para
ambos, contendo raz&o social, endereco, telefone, CNPJ e quantitativos dos servicos executados ou de
caracteristicas similares.

3.4.1.1. Os atestados deverdo referi-se a servicos prestados no &mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

3.4.2. O proponente disponibilizara todas as informacées necessarias a comprovagéo da legitimidade dos
atestados, apresentando quando requerido pela Autoridade Solicitante, dentre outros documentos, cépia
do contrato e ou Notas Fiscais que deu suporte a contratagéo, enderego atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos.

3.5. Das Declaracoes

3.5.1. Declaragéo de que nao utiliza, direta ou indiretamente, méo de obra de menores conforme as
disposicdes contidas no art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal de 1988, de acordo com o modelo do
ANEXO Il deste edital;

3.5.2. Declaragao de Opgédo para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, de acordo com o modelo
do ANEXO Il deste edital,

3.5.3. Declaragéo de Inexisténcia de Relacdo Familiar ou Parentesco com Servidores da Administragéo
Municipal, conforme modelo constante no ANEXO Ii;

4. DO LOCAL, DAS CONDIGOES DA REALIZAGAO DOS SERVIGOS e DAS CARACTERISTICAS DOS
SISTEMAS

4.1. A realizacéo dos servigos sera realizada em meio eletrénico on-line, por meio de sitio especifico na
internet em servico de Portal WEB, contendo informagdes especificas sobre a execugdo orgamentaria e
financeira, bem como as informagdes dos atos institucionais praticados pela administracéo;

4.2. Os servigos devem ser disponibilizados na internet, a atualizagéo do software devera ser realizada de
forma automatica, em estrutura de Cloud Computing disponibilizada pela empresa contratada.

4.3. O banco de dados construido a partir de informagdes obtidas dos documentos e dados da Prefeitura
Municipal de Alianca sera de propriedade desta.

4.4 DAS ESPECIFICAGOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

4.4.1. Portal da Transparéncia
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a) Possibilitar publicagéo no Portal da Transparéncia e da emissao de relatérios e informagoes

em conformidade com a Lei n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei de Acesso a
Informacao n°® 12.527/2011;

b) O sistema deveréa estar disponivel na web, sem limitages de acessos simultaneos 7/24 sete
dias por semana vinte e quatro horas;

c) O sistema devera importar as informagées da execucdo orcamentaria (receita e despesa)
através do Sagres EOF TCE/PE;

d) Permitir a customizagéo do nivel de permisséo dos usuarios;

e) O sistema devera permitir ao cidad&o pesquisar as informagdes por meio de filtros especificos
e selegdo de dados, de forma simples e de facil operacéo;

f) Permitir o download de anexos em PDF, disponibilizados de forma manual, através de upload,
em area administrativa especifica no Portal da Transparéncia;

g) Possibilitar a gravagéo de relatérios em diversos formatos eletrnicos, tais como a exemplo de
“TXT" (texto ndo formatado); ‘XML’ (eXtensible Markup Language); e “CSV’
(CommasSeparatedValues), de modo a facilitar a analise das informagées;

h) Atender aos requisitos tecnolégicos gerais e especificos instituidos no Contetido Avaliativo do
Tribunal de Contas de Pernambuco (TCE/PE);

i) Registrar repasses ou transferéncia de recursos financeiros;

j) Permitir o cadastro do quadro institucional (secretarias e 6rgaos);

k) Permitir o cadastro dos demonstrativos fiscais (RGF e RREQO), com seus respectivos anexos;
I) Permitir o cadastro das prestacdes de contas anuais, com seus anexos;

m) Permitir o cadastro dos Pareceres Prévios, emitidos pelo Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, em segéo especifica;

n) Permitir o cadastro das Leis Orgamentarias (LDO, LOA e PPA), contendo a lei, anexos e
metas fiscais;

0) Permitir o cadastro dos Processos de Licitagcdo, Contratos e Termos Aditivos, assim como
permitir a migragao/importagéo através dos dados abertos Tome Conta TCE/PE;

p) Disponibilizar informagdes relativas & execugéo orgamentaria e financeira, quanto a despesa,
contendo:

- 0 valor do empenho, liquidacao e pagamento;
- 0 nimero do correspondente processo da execugao, quando for o caso;

- a classificagdo orgamentéria, especificando a unidade orgamentaria, fungdo, subfungéo,
programa, acdo, natureza da despesa e a fonte dos recursos que financiaram o gasto;

- a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento, inclusive nos desembolsos de
operagdes independentes da execugdo orgamentaria, exceto no caso de folha de
pagamento de pessoal e de beneficios previdenciarios;

- 0 procedimento licitatério realizado, bem como a sua dispensa ou inexigibilidade, quando
for o caso, com o nimero do correspondente processo; e
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- 0 bem fornecido ou servigo prestado, quando for o caso.
q) Disponibilizar informagdes relativas & receita, com os valores de todas as unidades gestoras,
compreendendo no minimo sua natureza (categoria econdmica, origem, espécie,
desdobramentos e tipo):

- previsao;

- langamento, quando for o caso:

- arrecadacao, inclusive referente a recursos extraordinarios; e

- recolhimento.

- repasses ou transferéncias de recursos financeiros.

- relagéo de procedimentos licitatérios realizados e em andamento, com:

- 0s avisos de licitagdo ou os avisos de contratagao direta;

- 0s editais e respectivos anexos;

- 0s resultados;

- 0s contratos firmados.
r) O sistema deve apresentar a divulgagdo do conjunto de dados abertos das Receitas,
Despesas, Transferéncias, Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos, em formato
aberto, sendo estes em planilhas e textos, visando facilitar a andlise dos dados através de outras

ferramentas;

s) Permitir a publicacéo, em secéo especifica, das Leis municipais, Decretos, Portarias e demais
atos administrativos exarados pela Administracdo Municipal;

t) No Portal da Transparéncia deve existir uma sessao especifica destinada ao acompanhamento
da transparéncia no tocante a COVID-19, disponibilizando no minimo:

- Plano Nacional de Operacionalizagé@o da Vacinagao Contra a COVID-19;
- Quantitativo de vacinas recebidas, detalhando fabricante, lote e quantidade.
- Quantitativo de doses adquiridas, detalhando fabricante, lote e quantidade;

- Quantitativo distribuido pelo Municipio de Alianga para cada unidade prépria
descentralizada que realizara a vacinagdo, detalhando o fabricante e os critérios de
distribuicdo, detalhando fabricante, data distribuicado, lote e quantidade; e

- Dados de todas as vacinagdes realizadas pelo Municipio de Alianga, indicando, no
minimo:

- CPF (omitindo-se parte dos digitos para preservacdo de informacdes pessoais) e
nome completo do vacinado;

- Circunstancia (relativa a idade, condigao fisica ou ocupacgdo profissional) que
justifica a pertinéncia de sua inclusdo em grupo prioritario a luz do Plano - Nacional
de Operacionalizagéo da Vacinagdo Contra a COVID-19, descrevendo, no caso de
ser trabalhador da saude, a fungéo exercida e respectivo local de trabalho;
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- nome da vacina/fabricante;
- datas da vacinagéo (12, 22 doses); e

- local da vacinagao; e

- Recomendagdes e resolugées pactuadas pela Comissao Intergestores Bipartite de
Pernambuco — CIB-PE, cujas tematicas envolvam a vacinagso contra a COVID-19.
- Divulgagéo dos Boletins Epidemiolégicos;

- Divulgagéo das Capacidade de Atendimento, no tocante a leitos hospitalares,
respiradores e cilindros de oxigénio;

- Possibilitar a gravagao de relatérios em diversos formatos eletrdnicos, tais como a
exemplo de “TXT" (texto ndo formatado); “XML” (eXtensible Markup Language); e
‘CSV" (CommaSeparatedValues), de modo a facilitar a anélise das informagdes;

u) O Portal da Transparéncia devera apresentar recursos de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia, sendo estes:

- caminho de paginas percorridas pelo usuario (ex ‘Home > Receitas e Despesas >
Receita”);

- Opcéo de ‘alto contraste’ (fundo preto e fonte branca);

- Permitir o redimensionamento de texto;

- Oferecer teclas de atalho;

- Assistente para traducédo do contetido textual em Libras;

v) Apresentacéo de pagina denominada “Mapa do Site”, apresentando as todas as paginas do
Portal da Transparéncia em um Unico lugar;

w) O link do Portal da Transparéncia devera obedecer ao padrdo institucional
(http://transparencia.alianca.pe.gov.br);

x) Garantir que a referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios e atender no minimo
10 (dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizacdo do software pela Prefeitura
Municipal de Alianca, para acesso as informagdes nele armazenados.

4.4.2. e-SIC - Sistema de Informacgéao ao Cidadao

a) Possibilitar o requerimento via WEB de que trata a Lei Federal n® 12.527/2011;
b) Permitir o controle dos pedidos de informacéo realizados;

c) Emissao de protocolos online para cada solicitagao;

d) Possibilite a consulta do pedido de acesso a informagao (via internet);

e) Controlar o prazo e emitir alertas sobre o vencimento dos prazos, em atendimento a Lei
Federal n® 12.527/2011;

f) Permitir que a equipe de gestédo do e-SIC possa comunicar-se com o manifestante diretamente
pelo sistema; #

g) Possibilite a alteragédo do status da manifestacdo conforme fases especificas (em aberto, em
andamento e concluidas);
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h) Emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes;

i) Permitir o cadastramento e o acompanhamento da manifestagéo pelo proprio manifestante (via
internet);

j) Enviar respostas por meio da Internet;

k) Emitir relatérios com informagées estatisticas, abrangendo um periodo temporal ou até uma
solicitagcao especifica;

[) Garantir que a referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios e atender no minimo
10 (dez) usudrios simultaneos, permitindo assim ampla utilizagdo do software pela Prefeitura
Municipal de Alianga, para acesso as informagées nele armazenados.

4.4.3. Ouvidoria Municipal

a) Controlar o acesso dos usuarios internos e externos;
b) Possibilitar a consulta de todas as manifestagées registradas em lapso temporal;

c) Apresentar informagdes sobre a quantidade de dia, desde que a manifestagdo tenha sido
criada;

d) Permitir que a Ouvidoria Municipal possa comunicar-se com o manifestante diretamente pelo
sistema;

e) Possibilite a alteragéo do status da manifestagao conforme fases especificas (em aberto, em
andamento e concluidas);

f) Emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos manifestantes;

g) Permitir o cadastramento e o acompanhamento da manifestagéo pelo préprio manifestante
(via internet);

h) Enviar respostas por meio da Internet;

i) Emitir relatérios com informagdes estatisticas, abrangendo um periodo temporal ou uma
manifestacdo especifica;

j) Garantir que a referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios e atender no minimo
10 (dez) usudrios simultaneos, permitindo assim ampla utilizagédo do software pela Prefeitura
Municipal de Alianga, para acesso as informacdes nele armazenados;

4.4.4 CSU - Carta de Servigos ao Usuario

a) Possibilitar a disponibilizagdo da URL externa deste sistema para ser disponibilizado no sitio
oficial da Prefeitura e no Portal da Transparéncia.

b) Permitir a customizagao da plataforma com o nome, brasdo e cores do Municipio de Alianca;

c) Estar disponivel na web, sem limitacbes de acessos simultdneos, através de hiperlink
especifico;

d) Possibilitar a customizagéo do nivel de permissées de usuérios, para acompanhamento e
monitoramento dos médulos internos do sistema;

e) O software devera possibilitar o gerenciamento de cadastro dos servicos municipais, podendo
classificar sua respectiva categoria e demais detalhamento de informagées do servigo;
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f) Devera permitir a gestdo das Perguntas Frequentemente Questionadas pela sociedade em

relagéo ao(s) servigo(s) especificos;

_g) Deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os servigos acessados, bem como,
informagdes detalhadas destes érgéos, visando atender a legislagéo vigente;

h) O software devera permitir a consulta dos servigos através de mecanismo de busca:

i) O software deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de acessos a plataforma
externa;

j) Garantir que a referida licenga de uso devera ser sem limites de usuarios e atender no minimo
10 (dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizagdo do software pela Prefeitura
Municipal de Alianga, para acesso as informagées nele armazenados;

5 - DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1 - A CONTRATANTE providenciard Nota de Empenho para cobrir as despesas com o objeto deste
Termo;

5.2 - Os pagamentos serdo efetuados em até 30 (trinta) dias corridos, devendo ser apresentados os
seguintes documentos:

a) Nota fiscal eletrénica original da contratada devidamente atestada por servidor designado pela
secretaria do contratante;

b) Certidoes de regularidade com os tributos federais, estaduais e municipais pertinentes, INSS,
FGTS e CNDT;

c) Atesto do Setor Competente.
6 —-DO RECEBIMENTO E FISCALIZAGAO

6.1 - O contratante indicara servidor para acompanhar a execugéo do contrato, que atestara o recebimento
dos servigos executados.

6.2 - Caso o0 objeto n&o esteja sendo executado de acordo com os termos da proposta apresentada, bem
como nao atenda ao contido no contrato, sera 0 mesmo rejeitado, caso em que tera a contratada o prazo
de 02 (dois) dias, contados a partir do recebimento do comunicado expedido pelo contratante, para sanar
os problemas detectados.

6.3 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei Federal n® 14.133/2021, respondendo cada uma pelas consequéncias de sua inexecugao
total ou parcial.

6.4 - A Gestdo do Contrato ficara sob a responsabilidade de Elvis Olimpio Felix, que tera as
seguintes atribuicoes:

6.4.1. Autorizar a abertura de processo administrativo visando a aplicagéo das penalidades cabiveis,
garantindo a defesa prévia a contratada;

6.4.2. Emitir avaliagéo da qualidade da prestagdo dos servigos;
6.4.3. Acompanhar e observar o cumprimento das clausulas contratuais;

6.4.4. Analisar os relatérios e documentos enviados pelo Fiscal do Contrato;
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6.4.5. Propor aplicagdo de sancdes administrativas pelo descumprimento das clausulas contratuais
apontadas pelo Fiscal do Contrato;

6.4.6. Providenciar o pagamento das faturas emitidas pela contratada, mediante a observancia das
exigéncias contratuais e legais;

6.4.7. Manter controle atualizado dos pagamentos efetuados, observando que o valor do Contrato ndo seja
ultrapassado;

6.4.8. Orientar o Fiscal do Contrato para a adequada observancia das clausulas contratuais.

6.5 - A Fiscalizacéo da execugdo do Contrato ficara sob a responsabilidade de Marielly Maria Lopes
de Araujo, que tera as seguintes atribuigdes:

6.5.1. Responsabilizar-se pela vigilancia e garantia da regularidade e adequagao da prestacdo dos
servigos;

6.5.2. Conhecer plenamente os termos contratuais sob sua fiscalizagdo, principalmente suas clausulas,
assim como as condicdes constantes do edital e seus anexos, com vistas a identificar as obrigagées in
concreto tanto do contratante quanto da contratada;

6.5.3. Conhecer e reunir-se com o preposto da contratada com a finalidade de definir e estabelecer as
estratégias da execugéo do objeto, bem como tragar metas de controle, fiscalizagdo e acompanhamento
do fornecimento;

6.5.4. Exigir da contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢ées contratuais assumidas, constantes
das clausulas e demais condi¢Ges do edital e respectivos anexos;

6.5.5. Comunicar ao contratante a necessidade de alteragdes do quantitativo do objeto ou modificagéo da
forma de sua execugao, em raZao do fato superveniente ou de outro qualquer, que possa comprometer a
aderéncia contratual e seu efetivo resultado;

6.5.6. Recusar o servico irregular, ou seja, diverso daquele que se encontra especificado neste Termo de
Referéncia e no Contrato, assim como observar, para o correto recebimento;

6.5.7. Comunicar por escrito qualquer falta cometida pela contratada;

6.5.8. Comunicar formalmente ao Gestor do Contrato as irregularidades cometidas passiveis de
penalidade, ap6s os contatos prévios com a contratada;

6.5.9. Anotar em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do Contrato,
determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou defeitos observados.

7- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

7.1. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragcdo ou a terceiros em razédo da
execucdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante;

7.2. Comunicar ao contratante qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios;

7.3. Executar o servigo de forma direta, sendo vedada a subcontratagéo do objeto;

7.4. Esclarecer todas e quaisquer duvidas previamente com o contratante antes da execug&o dos servigos;
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7.5. Comunicar a ocorréncia de fatos ou anormalidades que venham a prejudicar a perfeita execugao dos

servicos, em tempo habil, de preferéncia por escrito, viabilizando sua interferéncia e corregao da situagao
apresentada;

7.6. A executar o objeto contratado, observadas as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia;
7.7. Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizagéo inerentes ao objeto do contrato:
7.8. Manter, durante toda a execugéo do contrato as mesmas condigdes da habilitagzo;

7.9. Emitir fatura no valor pactuado e condigdes do contrato, apresentando-a ao contratante para ateste e
pagamento;

7.10. Cumprir rigorosamente os prazos estabelecidos neste Termo, sujeitando-se as penas e multas
estabelecidas neste Termo, além das aplicagdes de sanc¢des previstas na Lei n° 14.133/2021.

7.11. Garantir que a referida licenca de uso devera ser sem limites de usuarios e atender no minimo 10
(dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizagdo do software pela Prefeitura Municipal de
Alianga, para acesso as informagées nele armazenados;

7.12. Promover a capacitagéo dos usudrios da Prefeitura Municipal de Alianga a por meio de treinamento
especifico para utilizacdo e administracéo do(s) software(s), incluindo todas as suas funcionalidades. Este
treinamento sera realizado por telefone e/ou chat onlinee/ou videoconferénciae/ou acesso remoto e,
quando se fizer necessario, presencial na sede da Prefeitura Municipal de Alianga, situada na Rua
Domingos Braga, S/N, Centro, Alianga / PE, em horario e dia previamente acordados entre as partes;

7.13. Realizar as manutengdes corretivas e evolutivas, a fim de manter o software do portal da
transparéncia atualizado, conforme as ultimas versées disponibilizadas pelo fabricante;

7.14. Disponibilizar, das 08:00h as 17:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a resolugao
de problemas e dirimindo duvidas relacionadas ao funcionamento do software (através de e-mail, telefone
ou por qualquer aplicativo de mensagem ou video conferéncia);

7.15. Assegurar ao contratante, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer
ou refazer os servigos;

8 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 - O contratante obrigar-se-a a providenciar a fiscalizacéo do recebimento do objeto de acordo com o
estabelecido no presente TR, bem como efetuar o pagamento acordado.

8.2 - Atestar o recebimento do objeto executado pela contratada;

8.3 - Efetuar o(s) pagamento(s) a contratada,;

8.4 - Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

9 - DAS SANGOES

9.1 - A aplicagéo das sangdes abaixo previstas sera realizada em conformidade com a Lei n® 14.133/2021.
9.2 - O participante ou o contratado sera responsabilizado pelas seguintes infragées:

| - Dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecugéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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Il - Dar causa a inexecugao total do contrato:
IV - Deixar de entregar a documentag&o exigida para a dispensa;
V - Néo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - Néo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execug&o ou da entrega do objeto sem motivo justificado;

VIII - Apresentar declaragéo ou documentag&o falsa ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa ou a
execugao do contrato;

IX - Fraudar a dispensa ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

X - Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

X1 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da dispensa de licitagao;
XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

9.3 - As sangbes que poderdo ser aplicadas respeitam o disposto no artigo 156 da Lei n® 14.133/ 2021,
sendo elas:

| - Adverténcia;

Il - Multa;

Il - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.4 - Na aplicagéo das sangdes serdo considerados:

| - A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - As peculiaridades do caso concreto;

Il - As circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - A implantacé@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
érgaos de controle.

9.5 - A sancdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracéo administrativa prevista no inciso |
do item 9.2, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

9.6 - A sangao de multa (5% do valor do contrato) sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no item 9.2.

9.7 - A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos Il, llI, IV, V, VI e VIl do item 9.2, quando n&o se justificar a imposig¢éo
de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracéao
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de 3 (irés)
anos. :
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9.8 - A sangéo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infragbes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XIl do item 9.2, bem como pelas infragdes
administrativas previstas nos incisos II, Ill, IV, V, VI e VIl do referido item que justifiquem a imposigcao de
penalidade mais grave que a sangao referida no item 9.7, e impedira o responsavel de licitar ou contratar

no ambito da Administragéo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3
(trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9.9 - A sangéo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera precedida de andlise juridica e
sera de competéncia exclusiva de secretario municipal.

9.10 - As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa.

9.11 - Se a multa aplicada e as indenizagées cabiveis forem superiores ao valor de pagamento

eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada judicialmente.

9.12 - A aplicagéo das sangdes previstas no item 9.3 n&o exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparagéao integral do dano causado a Administragéo Publica.

09.13 - Na aplicagéo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado pelo prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da sua intimacgéo.

09.14 - A aplicagéo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para
licitar ou contratar requererd a instauragdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por
comisséo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimag&o, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

| - Na hipétese de deferimento de pedido de produgdo de novas provas ou de juntada de provas julgadas
indispensaveis pela comissdo o contratado podera apresentar alegagées finais no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data da intimagao.

Il - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

Il - A prescrigdo ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infragéo pela Administragéo, e sera:
interrompida pela instauragéo do processo de responsabilizagdo; suspensa pela celebragéo de acordo de
leniéncia previsto na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013; suspensa por decisao judicial que inviabilize a
conclusdo da apuragao administrativa.

9.15 -Os atos aqui previstos como infragbes administrativas ou em lei de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
a autoridade competente.

9.16 - A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse
caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica seréo estendidos aos seus administradores
e sécios com poderes de administragéo. A pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com

relacdo de coligacéo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.17 - O atraso injustificado na execugédo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora diaria de 0,5%
do valor global do contrato.
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I - A aplicagdo de multa de mora nao impedira que a Administragdo a converta em compensatéria e
promova a extingao unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de outras sangdes anteriormente
previstas.

9.18 - E admitida a reabilitacéo do contratado perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
exigidos, cumulativamente:

I - Reparagéo integral do dano causado & Administragao Publica;
Il - Pagamento da multa;

Il - Transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagéo da penalidade, no caso de impedimento de
licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagéo da penalidade, no caso de declaracéo de inidoneidade;

IV - Cumprimento das condigdes de reabilitagéo definidas no ato punitivo:

V - Analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos definidos
neste artigo.

9.19 - A sangéo pelas infragées previstas nos incisos VIil e XIl do item 9.2 exigira, como condicdo de
reabilitagdo do contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de integridade pelo
responsavel.

10 - DO VALOR MAXIMO ADMITIDO

O valor méximo admitido para a contratacéo é de 51.150,00 (cinquenta e um mil e cento e cinquenta
reais), que sera pago em 12 (doze) parcelas.

11 - PRAZO PARA EXECUGAO
11.1 - O prazo para inicio da execugao do objeto & de 05 (cinco) dias, contados da assinatura do contrato.
11.2 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,

podendo ser prorrogado, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/21, desde que respeitado o
limite previsto no art. 75, |, da Lei n® 14.133/21.

Marielly Maria Lopes de Aratijo
Secretaria de Administragao
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